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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (,,GDPR*)
ZASADY OCHRAN OSOBNICH UDAJU
pii zpracovani realizovaném spravcem osobnich udaja,
obchodni spole¢nosti

Curaden Czech, s.t.0.

se sidlem U Zelezné lavky 568/10, 118 00 Praha — Malé Strana

identifikacni ¢islo: 263 68 102
zapsané v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 137546

(dale také jen ,,spravce®)

kontakt na spravce osobnich tidajii: e-mail curaprox@curaprox.cz

kontakt na povéfence pro ochranu osobnich udaju: tel.: +420 777 712 311, e-mail: poverenec@curaprox.cz

Vasgeni zikaznici, obchodni partners, navstévnici nasich webowych strinek,

predliddme vim tento dokument, Rtery mdi slongit k vasemn sexndmeni s problematikon ochrany osobnich iidaji, zejména pak
k zajisténi vasi informovanosti a zdkladni orientace v problematice pracovivani osobnich didaji, R némug dochazi v ramci
podnikatelské Gnnosti nasi spolecnosti. Smyslem tohoto dokumentu je poskytnont vim potrebné informace o tom, jaké vase osobni iidaje
shromagdujeme, 3 jakych zdrojil je Ziskdvdme a k_jakym diceliim je vyugivdme, jakos i informace o tom, jak s nimi nakldddame, konm
Je smime pristupnit a jakd jsou vase prava vici nam a moiné prisoby jejich realizace.

Pokud vdm po proctent tohoto dokumentn bude cokoliv nejasné, nebo pokud mite na nds jakékoliv ofazky, nevdhejte nds kontaktovat e-
matlem na adrese: curaprox{@curaprox.cs

Tato informace bude v piipadé potreby vyvolané zménon pravni rpravy, nebo ménou rogsabu nami pracovavanyeh osobnich sidaji,
aktnalizovana.

VYSVETLENI NEKTERYCH ZAKLADNICH POJMU, KTERE USNADNI VASI ORIENTACI V OBLASTI
OCHRANY OSOBNICH UDAJU

- subjektem udaji jste Vy, ¢tenafi tohoto textu, tj. fyzické osoby, které s nami, jakozto spravcem osobnich udaju,

vstupuji do obchodniho vztahu;

- spravcem osobnich adajii jsme my, obchodni spolecnost Curaden Czech, s.r.o. — jsme to my, kdo urcuje tucel
a prostfedky zpracovani osobnich udaju, kdo udaje shromazd'uje, zpracovava a uchovava a odpovida za soulad
téchto ¢innosti s platnymi pravnimi pfedpisy;

- osobnim udajem je kazda informace, jejimz prostfednictvim vas lze identifikovat — tj. kazdy udaj, ktery z vas
ucini identifikovanou nebo identifikovatelnou fyzickou osobu — osobu, jiz lze pifimo ¢i nepfimo identifikovat at’
jiz odkazem na urcity identifikator (jméno, cislo, sit'ovy identifikdtor) nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvka jeji
tyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity;

- povéfenec pro ochranu osobnich daji neboli DPO (anglicky Data Protection Officer) je ,,strazcem* souladu
zpracovani osobnich ddaji s povinnostmi vyplyvajicimi pro nis z GDPR a obecnych pfedpisi na ochranu
osobnich udaji, poskytuje nim informace a poradenstvi, udili nim rady, doporuceni a stanoviska, mize se
podilet na provadéni internich auditt, spolupracuje s dozorovym organem, kterym je Utad pro ochranu osobnich
udaju, pusobi jako kontaktn{ misto, atd., zkratka ¢ini vSe, co povazuje za potiebné pro fadné plnéni jeho hlavni

funkce — dozirani na soulad zpracovani osobnich ddajt se zdkonem. Povéfenec vsak nenese osobni odpovédnost
za nedodrzovani GDPR, resp. obecnych pfedpisi o ochrané osobnich udaja, ta lezi stile na nas, jakozto
spravcich a ptipadné na zpracovatelich. Kontakt na DPO je uveden v zdhlavi tohoto dokumentu.

- zpracovatelem osobnich ddaji je fyzickd nebo pravnickd osoba, orgin vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni ddaje pro nis, jakozto spravce, tj. jedna se o subjekt, ktery v souvislosti

s ¢innostmi, jez pro nas na zakladé smluvniho vztahu vykonava, rovnéz provadi zpracovatelské operace
s osobnimi udaji, typicky externi spravci webovych stranek, poskytovatelé software k provozu webovych stranek,
externi ucetni, externi dafiovy poradce, apod.;
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pfijemcem osobnich idaju je kazda osoba, tj. fyzickd nebo pravnicka osoba, orgin vefejné moci, agentura

nebo jiny subjekt, at’ jiz se jednd ¢i nejedna o tieti stranu, které jsou osobni udaje poskytnuty;

tfeti stranou je fyzicka nebo pravnickd osoba, orgin vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery neni
subjektem udaju, spravcem, zpracovatelem ani osobou pifmo podléhajici spravei nebo zpracovateli, jez je
opravnéna ke zpracovani osobnich udajt;

zpracovani osobnich udaju je jakykoliv tkon nebo soubor tkont, které spravce nebo zpracovatel systematicky

provadéji s osobnimi ddaji, a to automatizované nebo jinymi prostiedky. Zpracovanim se rozumi zejména
shromazd’ovani, ukladani na nosi¢e informaci, zpfistupfiovani, Uprava nebo pozménovani, vyhledavani,
pouzivani, pfedavani, sifeni, zvefejiovani, uchovavani, vyména, tfidéni nebo kombinovani, blokovani a likvidace;

PRO JAKE UCELY VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME A NA ZAKLADE JAKYCH ZAKONNYCH
DUVODU

Utelem zpracovani je konkrétni divod, ke kterému spravce osobnich tdaji vyuziva vase osobni udaje (v naem
pfipad¢ nejcastéji plnéni zavazka ze smlouvy — dodani zbozi, existence uzivatelského uctu na webovém rozhrani
spravce, ale casto 1 plnéni zakonnych povinnosti — kupf. archivace osobnich tudaju pro tcely danové a ucetni
evidence, nebo 1 ochrana opravnénych zajmt spravce — nékteré formy piimého marketingu realizované na webovém
rozhrani e-shopu, kupf. rozesilani obchodnich sdéleni stavajicim zakazniktm, jejichZ prostfednictvim jsou nabizeny
obdobné vyrobky).

K Zpracovani osobnich tidajii bez vaseho souhlasu

Je-li vasich osobnich udaju tfeba k realizaci smluvniho vztahu, nebo ukladaji-i nam pravni pfedpisy plnéni
povinnosti pfimo spojenych se zpracovanim osobnich ddaju, pfipadné je-li zpracovani osobnich udaju vedeno
nasim opravnénym zajmem, nenf k takovému zpracovani osobnich tudaji tfeba vaseho souhlasu.

Jedna se o tyto piipady:
4 zpracovani osobnich daji je nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiZ jste smluvni stranou, nebo pro

jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy uskuteénéné na vas navrh. Napri kdyg nakupujete pres nas e-shop
www.curaproxelub.cz, priblasite se k odbérn newsletterii (novinek), vytvorite si u nds ngivatelsky icet, icastnite se ndmi

poradanych soutédi, projevite djem stat se cleny naseho vérnostmibo programu curaproxclub, Zaregistrujete se do naseho
objedndvkového systému pro profesiondly B2B, nebo se cheete stit skolitelem evidovanym v nasem systémn Dental Prevention,
gpracovavdme v prislusném rogsabu vami poskytnuté iidaje a informace, abychom vim mobli vybovet, 1. dodat zbo%i, poskytnout
slugbn, zodpovédet vds dotaz, atp.

V takovém pfipadé¢ zpracovavame vase osobnf udaje v rozsahu, ktery je nezbytny pro uzavfeni a realizaci dané
smlouvy, resp. pro splnéni daného pozadavku a obecné plati, Ze osobni udaje nim v téchto piipadech
poskytujete prostfednictvim objednavkového ¢i registraéniho formulafe nebo dalsich dokumentd, resp.
informacnich kanalt, jejichz prostfednictvim s nimi navazujete kontakt, pozadujete od nas plnéni, zakladate
smluvn{ vztah. Jedna se o nasledujici ptipady:

objednavkovy systém na nami provozovaném e-shopu;

ziizeni a vedeni uzivatelského uc¢tu na webovém rozhrani naseho e-shopu,

registrace v objednavkovém systému pro profesionaly B2B;

vernostni program curaproxclub;

provoz systému skolitelt dentalnf hygieny Dental Prevention;

zasilani obchodnich sdéleni — newsletterd stavajicim zakaznikam registrovanym k odbéru novinek

realizace nami poradanych soutézi (kupf. na nasem firemnim facebooku)

4 zpracovani osobnich idajii je nezbytné pro dodrZeni pravni povinnosti spravce
Povinnost zpracovavat osobni ddaje klientd je nam jako spravci osobnich udaju ulozena nékterymi zvlastnimi
pravnimi pfedpisy:
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®  jde zejména o osobni ddaje zpracovavané povinné pro tcely plnéni povinnosti vyplyvajicich z danové a
ucetni evidence v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a se zdkonem ¢.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, tj. pro ucely dolozeni ucetnich/darfiovych dokladé + dokladil k uskutecnéni
realizace obchodu (zejména faktury, dodaci listy, vypisy z uctu, pokladni doklady, pifjemky, vydejky a
udaje na nich) — tj. vtomto sméru se jednd zejména o identifikacni a adresni ddaje, udaje o historii
nakupu, platebn{ informace;

e  reklamace, reklamacni fizeni — pro ucely umoznéni realizace vasich prav jakozto nasich zakazniku
vyplyvajicich pro vas z odpovédnosti za vady uchovavame uddaje nezbytné k identifikaci vas a vasi
objednavky

4 zpracovani osobnich idaji je nezbytné z divoda opravnénych zajma spravce

V nékterych pifpadech vase osobni ddaje zpracovavame z divodu existence naseho opravnéného zajmu,

kterym muze byt kupf. ochrana nasich prav, nebo realizace nasich podnikatelskych aktivit:

e vsouladu s § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti mizeme
nasim stavajicim zakaznfkim zasflat obchodnich sdéleni, jejichz prostfednictvim jsou jim nabizeny nase
vlastn{ obdobné vyrobky pfi zachovani moznosti zakaznikd se jednoduchym zpasobem z odbéru
obchodnich sdéleni odhlasit — e-mail a telefon (jinymi slovy — pokud jste u nds v minulosti jig ncinili nékup,
miigeme pougit adresu vasi elektronické posty, abychom vim zasilali marketingovd sdéleni o podobnych vyrobeich, pokund se
. 0dbérn novinek neodbldsite, kdy tato mognost je vim umoznéna vidy v kagdém takovém obchodnim sdéleni);

e  vymahaci fizeni - pro piipad existence pohledavek po splatnosti — kupf. pokud nam neuhradite kupni
cenu za dodané zboZi a my ji po vas budeme nuceni vymahat — v takovém pifpad¢ uchovavame vase
identifikacn{ a adresni udaje, doklady k uskutec¢néni realizace obchodu, platebni informace, IP adresu;

®  vylepsovani nasich sluzeb a pfizptsobovani je vasim technickym moznostem — informace o opera¢nim
systému, jeho verzi, technicka data o zafizenich, z nichz se pfihlasujete, cookies;

e  zvysovan{ bezpecnosti nadich stranek, identifikace utokt na nase webové stranky — udaj o IP adrese, ktera
vam byla pfidélena vasim poskytovatelem internetového pfipojeni, informace o tom, z jakych zafizeni k
nasim sluzbam pfistupujete elektronickou cestou, informace o prohlizeci a hardwaru zaffzeni.

<> Zpracovani osobnich daju s vasim souhlasem

V piipadech, které nejsou pokryty jinym zdkonnym divodem zpracovani, mizeme zpracovavat vase osobn{ udaje
jen s vasim souhlasem. Upozorfiujeme, ze svij souhlas nemusite vzdy poskytovat nutné v pisemné podobé,
fakticky jej muzete poskytnout v jakékoliv formé, tj. kupt. i svym jednanim, z néhoz je zfejmé, ze s poskytnutim
ptislusnych osobnich ddaji souhlasite (tzv. souhlas konkludentni).

Jen s vasim souhlasem tak zpracovavime osobni udaje potfebné k vasi blizsi identifikaci — datum narozeni. Tento
udaj pfipadné vyuzijeme k tomu, abychom vam mohli zaslat k vasim narozeninam blahopiani, pfipadné Vam jako
darek poskytnout slevu, nebo jiny bonus, ptipadné i k anonymnim statistickym acelim — zjisténi pramérné vékové
hladiny nasich zdkaznika.

Pouze s vasim souhlasem pak budeme pofizovat fotografie z nami pofadanych skupinovych akci, skupinovych
workshopt, skupinovych skolicich dnd, kdy vzdy dopfedu budete o moznost pofizeni vasi fotografie nasim
fotografem pozadani, resp. budete dopfedu upozornéni, ze muze k pofizovani fotografif dojit, a to bud’ dstne ¢i
vyveéskou na pfiméfenych mistech ¢i obéma témito zpusoby a bude tedy na vas, zda se rozhodnete umoznit nim
pofidit pfipadné vase snimky, ¢i zda naseho fotografa upozornite, Ze si nepfejete byt foceni a foceni se ucastnit
nebudete. Takové fotografie pofizujeme zejména pro nasi interni potfebu — dolozen{ ¢innosti nasich skoliteld,
statistické ucely a muze se rovnéz stat, ze fotografie budou uvefejnény v ramci facebookové skupiny naseho
firemniho facebookového Uc¢tu ¢ uvefejnény na nasich webovych strainkiach provozovanych na
www.curaproxclub.cz a www.dentalprevention.cz , nebo i uvefejnény na informacnich a reklamnich
materidlech spolecnosti v raimci prezentace nasi spolecnosti a jeji ¢innosti — o ucelu pofizovani fotografii budete
vzdy pfedem informovani, abyste se mohli rozhodnout, zda se pifpadné foceni budete tcastnit.

Dopliiujeme, ze pii pofizovani fotografii pfi konani hromadnych reklamnich ¢i skolicich akei nejsme s to
obsahnout vsechny subjekty, jez mohou byt na fotografiich nihodné zachyceny, nicméné tyto fotografie nejsou
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pofizovany za ucelem prezentace vas, ale za icelem zachyceni pribé¢hu piislusné akce a tedy v takovém pifpadé
jedname v souladu s nasim opravnénym zajmem na zdokumentovani pribéhu akce.

Dopliujeme déle, ze v pifpadé fotografii pofizovanych v ramci nami pofadanych soutéznich akci, u nichz je
fotografie ustiednim motivem, je s fotografiemi nakladano za icelem samotné realizace soutéze a vy sami pak vasi
ucasti v soutézi vyjadiujete svtj souhlas s jejich dalsim uzitim v rdmci soutéze, tj. kupt. jejich uvefejnéni na nasem
facebookovém uctu, naSich webovych strankach, atp., kdyz bez dalstho uziti fotografii by samotna realizace
soutéze nebyla mozna.

Poskytnuti souhlasu je véci dobrovolného rozhodnuti a jeho neposkytnuti pro vas nema a nebude mit
Zadné negativni dasledky. Souhlas muzete kdykoli odvolat pifi navstévé kteréhokoliv u nasich stankd, jejichz
aktualn{ seznam je uveden na https://www.curaprox.com/cz-cs/kontakty, pfipadné prostfednictvim e-mailu

uvedeného v zdhlavi tohoto dokumentu. Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani vychazejictho ze
souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvolanim. Odvolate-li souhlas se zpracovanim osobnich ddaji, data, jez o vas
evidujeme na zakladé vaseho souhlasu, nebudou nadale jakkoliv zpracovavana nebo vyuzivana, pokud nebude
takové zpracovani zalozeno na jiném zakonném duvodu zpracovani, jak uvedeny shora v tomto dokumentu.

Zaroven ve vztahu k pfipadné pofizenym fotografilm upozorfiujeme, Ze pokud jiz doslo k jejich uvefejnéni
v piislusnych médiich (kupf. na Facebooku), pifpadné pii vefejné prezentaci ¢i v ramci reklamy a stazeni téchto
fotografif je prakticky nemozné, nebo jen velmi obtizné¢ proveditelné, pfipadné pokud budeme mit opravnény
zajem na jejich dalsim drzeni (kupr: by odstranéni nebylo provediteiné bez, toho, anig by byla znicena & gnehodnocena fotografie
zachycujici vice subjektd, témat, atp. a droverf archivujeme uvedenou fotografii 3 drivodii dokumentacnich a statistickyeh - evidence
linnosti spolecnosti (napr. firemni archiv) nebo divodn obdobného), nejsme povinni ke stazeni fotografii z médii, jejich
prostfednictvim byly fotografie uvefejnény, stejn¢ jako nejsme povinni ani k jejich odstranéni z databaze, nicméné
nadéle je nebudeme uzivat pro reklamni a obdobné ucely. Za vymaz se povazuje rovnéz anonymizace, tedy je
mozné rozmazat obli¢ej konkrétni fyzické osoby, ¢i jeho zacernéni, apod.

Pro uplnost uvadime, Ze v nasi spole¢nosti nevyuzivame takové formy zpracovani pro marketingové ucely,
které by vyuZivaly automatizovaného zpracovani véetné profilovani, jakozto formy automatizovaného
zpracovani osobnich udaji, kterd spociva v pouziti ziskanych osobnich udaji k hodnoceni néekterjch osobnich
aspektt tykajicich se vasi osoby, a to zejména k rozboru nebo odhadu aspektt tykajicich se vasich osobnich
preferenci, zajmu, mista, kde se nachazi vami pouzité zafizeni, atp..

JAKE VASE OSOBNI UDAJE BUDOU ZPRACOVAVANY, JAK A ODKUD VASE OSOBNI UDAJE
ZISKAVAME A JE VASI POVINNOSTI NAM VASE OSOBNI UDAJE POSKYTNOUT?

Kategorie (rozsah) zpracovavanych osobnich udaji stanovi sprivce osobnich udaji a rozumi se tim rozsah
osobnich udaji (napiiklad jméno, pifjmeni, datum narozeni, IP adresa, apod.), které jsou pouzity pro dany tcel

zpracovani.

Zpracovavame pouze takové osobni udaje, abychom vam mohli efektivné nabizet a prodavat nase produkty,
abychom dodrzeli nase zakonné povinnosti a abychom pifipadné chranili nase zajmy. V zavislosti na ucelu
zpracovan{ zpracovavame vase identifika¢ni a adresni udaje, udaje o zbozi, které u nas poptavate a piipadné dals
udaje tak, aby okruh téchto udaji byl vzdy pfiméfeny, relevantni a omezeny na nezbytny rozsah ve vztahu k dcelu,
pro ktery vase osobni tdaje shromazd’ujeme a zpracovavame.

Jak jiz bylo shora pfedestfeno, v zavislosti na ucelu, k némuz jsou osobni ddaje zpracovavany, budou osobni tdaje
zpracovavany bud s vasim souhlasem, nebo i bez vaseho souhlasu, na zakladé¢ jiného zdkonného duvodu jejich

zpracovani.

Kategotie osobnich tudaji:

i)  identifikaéni a adresni udaje, tj. jméno, pfijmeni, datum narozeni (pokud jej sdélite), adresa pro
doruceni zbozi, pfipadné adresa a udaje fakturacn{ - IC, DIC, déle telefon, e-mailova adresa a dale
piihlasovaci jméno a heslo k vasemu uzivatelskému uctu;

ii) udaje o poptavaném zboZi, tj. jaké zbozi jste u nas zakoupili, mnozstvi, jaké zbozi obvykle kupujete;

4
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iii) udaje k uZivanym komunikacnim zafizenim, k aktivité v uZivatelském uctu, tj.

- informace o tom, z jakych zafizeni k nasim sluzbam pfistupujete elektronickou cestou, tj. IP
adresa, ¢islo sit¢ a podsite, ve které se nachazi vas pocitaé, informace o prohlize¢i a hardwaru
zafizeni, udaje o opera¢nim systému vaseho zafizenf;

- cookies (nikoliv tfetich stran a nikoliv dlouhodobé);

- informace o va$i aktivit¢ v uzivatelském uctu - délka jednoho piihlaseni, tkony, které jste pii
nakupu provadél(a), a také informace o udajich vyplnénych do formulati;

iv)  dal$i adaje, tj. evidence vérnostni karticky do curaproxclubu vystavené na stancich, platebni informace
(cislo actu, kreditni karty, atd.), prosté fotografie

Citlivé udaje, tj. osobni udaje vypovidajici o vasem narodnostnim, rasovém nebo etnickém ptvodu, politickych
postojich, clenstvi v odborovych organizacich, nabozenstvi a filozofickém pifesvédcéeni, odsouzeni za trestny €in,
zdravotnim stavu, sexudlnim Zivoté¢, vase genetické udaje a biometrické udaje, které umoznuji vasi pfimou
identifikaci nebo autentizaci, nebudou cilené zpracovavany. Pokud by k jejich zpracovani preci jen mélo dojit, budete
vyslovné o jejich zpracovani pozadan(a).

Osobni ddaje ziskavaime predevsim pifmo od vas pfi zalozeni nasecho vzajemného smluvniho vztahu, nebot’
poskytnuti urcitych osobnich tdaji je obvykle pfedpokladem pro to, abychom mohli plnit vase pozadavky na nas —
tj. dodat vam zbozi, zfidit a spravovat uzivatelsky ucet registrované¢ho uzivatele, umoznit vam ucast ve vérnostnim
programu curaproxclubu, tcast v objednavkovém systému B2B, ucast v ndmi pofadanych soutézich (kupf. soutéze
pofadané na nasem firemnim facebooku), apod. V nékterjch pfipadech ziskivame udaje z vefejné dostupnych
zdroji a rejstifk, napf. z obchodniho rejstifku nebo zivnostenského rejstiiku (typicky v piipadé fungovani B2B
systémuy).

Rovnez tak ziskavame osobni ddaje nepfimo v ramci nasi vzdjemné komunikace, pficemz v zavislosti na vasem
postaveni vuci nam jsou tyto udaje vice ¢i méné konkrétni — kupt. kdyz navstivite nase stranky, piihldsite se do
vaseho uzivatelského uctu, provadite objednavku nebo jiné ukony, automaticky odesilate IP adresu svého pocitace a
my tak zjistime ¢islo sit¢ a podsité, ve které se nachazi vas pocitac. Pokud jste ve svém prohlizeci povolili ukladani
tzv. cookies, pak v zavislosti na rozsahu, v jakém mate ve webovém prohlizeci jejich ukladani povoleno, k nam jejich
prostfednictvim posilate piipadné dalsi informace — cookies, které vyuzivame, jsou zasadné¢ duleZita k tomu, abyste
se mohli pohybovat po internetovych strankach a vyuzivat jejich vlastnosti. Jsou nezbytné pro zajisteni elementarni
tunkce stranek, tj. vlozeni produktt do kosiku, proces nakupu a zobrazeni verze stranky vyzadujici javascript nebo
bez néj. Bez téchto cookies nelze zajistit sluzby, o které jste pozadali. Z logu, kde se také z bezpecnostnich divoda
zaznamenavaji informace o va$i aktivité v uzivatelském uctu, umime odecist délku jednoho piihldseni, ukony, které
jste pfi nakupu provadél(a), a také informace o ddajich vyplnénych do formulafi. Pro optimalni zobrazeni nasich
webovych stranek a sluzeb vyuZivime informaci o vasem operacnim systému (naptiklad Windows nebo macOS),
jeho verzi a technicka data o zafizenich, ze kterych se piihlasujete.

Osobni udaje poskytujete dobrovolné. S ohledem na nas vzajemny smluvni charakter je poskytnuti osobnich
udaju zcela dobrovolné. Na druhou stranu vSak méjte na pameéti, ze nékteré osobni udaje jsou nezbytnym
pfedpokladem navazani naseho vzijemného vztahu a nemtzeme bez nich uzaviit kupni smlouvu, nemiZzeme vam
zfidit uZzivatelsky ucet, atd., zkratka nemizeme nas vztah zalozit ani jej rozvijet.

PO JAKOU DOBU BUDOU VASE OSOBNI UDAJE UCHOVAVANY?

Doba zpracovani osobnich udaja zavisi na ucelu jejich zpracovani, jak jsou popsany shora a v fad¢ piipadi je dana
piislusnymi pravnimi predpisy:
- osobni udaje shromazd’ované pro tcely plnéni smluvniho zavazku jsou zpracovavany po dobu nezbytnou ke
splnéni zavazku — dodani zbozi, vedeni uzivatelského uctu, trvajici registrace (at’ jiz v curaproxclubu ¢i
k odbéru newslettertr), atd.;
- osobni udaje shromazdované pro ucely plnéni zakonné povinnosti jsou zpracovavany po dobu trvani
zakonné povinnosti, tj. v pfipad¢ udaji zpracovavanych pro ucely dafiové a dcetni evidence i v pifpade
uchovavani osobnich udaja pro piipadné uplatnéni narokd z odpoveédnosti za vady po dobu 10-ti let;
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- osobni ddaje shromazdované za dcelem realizace naseho opravnéného zajmu jsou zpracovavany v piipade
pofizovan{ piehledt v souvislosti s vasi ¢innosti v ramci vaseho uzivatelského uctu po dobu trvani vaseho
uzivatelského uctu a osobni udaje shromazd’'ované pro ucely vymahaciho fizen{ pak po dobu 10-ti let;

- osobni udaje zpracovavané na zakladé souhlasu pak budeme zpracovavat do doby odvolani souhlasu, resp. po
dobu trvan{ smluvniho vztahu — vaseho clenstvi v curaproxclubu.

JAKYM ZPUSOBEM BUDOU VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVANY A KYM, KOMU BUDOU OSOBNI
UDAJE ZPRISTUPNENY?

Vase osobni udaje zpracovavame manudlné iautomaticky prostfednictvim nasich zaméstnanca (kterym budou
osobni udaje za tim ucelem zpfistupnény) a dile prostfednictvim nami na zakladé pisemné smlouvy o zpracovani
osobnich udaju povéfenych zpracovatelt (a jejich zaméstnanct), ktefi zabezpecuji ¢innosti a sluzby tvofici soucast
nami poskytovanych sluzeb, pifjemcim, pfipadné tfetim osobam podle vaseho souhlasu a osobdm opravnénym na
zakladé pravnich predpisti - spravaim organim a ufadim stanovenym platnou legislativou (kupf. spravce dané).

Zpracovatelé jsou na zakladé smlouvy o zpracovani povinni chranit vase osobni udaje nejméné ve stejném rozsahu
jako my, pficemz vybirame pouze takové zpracovatele, kteff s ohledem na povahu, kontext a kategorii osobnich
udaju, poskytuje dostatecné zaruky vhodnych technickych a organizacnich opatieni, tak aby byla zajisténa ochrana
vasich prav. Udaje piipadné mohou byt poskytnuty rovnéz subjektiim, které plni funkci zpracovatele pro naseho
zpracovatele a jejich zaméstnancum. Nasi zaméstnanci nebo zaméstnanci zpracovatele, pfipadné jiné fyzické osoby,
které budou zpracovavat vase osobn{ udaje v ramci plnéni zdkonem stanovenych opravnéni a povinnosti, budou
pfichazet do styku s vasimi osobnimi udaji u nas nebo nasich zpracovatel, jsou povinni — at’ jiz na zaklad¢ smluvné
pfevzat¢ho zavazku nebo na zakladé zikona - zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni vasich osobnich ddaji. Povinnost mlc¢enlivosti trva i po
skonceni zaméstnan{ nebo pfislusnych praci.

Zpracovatelé osobnich uidaji podle acela zpracovani:
¢ pro GCely plnéni smlouvy (nakup na e-shopu, B2B objednavkovy systém, vedeni uZivatelské¢ho uctu,
vérnostni program):

- poskytovatelé IT sluzeb, poskytovatelé software e-shopu, dorucovatelé zasilek (pfepravni
spole¢nosti), poskytovatelé software pro vedeni uzivatelského dctu, uc¢tu B2B, poskytovatelé sms
sluzeb, poskytovatelé cloudovych ulozist’

e pro ucely marketingu (rozesilani newsletter):
- poskytovatelé software e-shopu
e pro ucely vymahani pohledavek a reklamacni fizeni:
- advokatni kancelaf
e pro ucely dafiové/ucetni evidence
- danovy poradce, auditor, advokatni kancelaf, spravce dané¢

Vyjma shora uvedenych kategorii zpracovateld ¢i pffjemct, vase osobni udaje nepfeddvime, neprodivime,

nepfevadime nebo jinym zpisobem nerozsifujeme tfetim stranim pro jejich vlastni uéely, vcetne uceld

marketingovych a nebudeme tak ¢init ani v budoucnu, pokud o to nebudeme pozadani v souladu se zakonem, nebo

pokud k takové ¢innosti nedate souhlas.

JAKA MATE PRI ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU PRAVA?

V souladu s praivem na pifstup k osobnim ddajim mate pravo ziskat od nas potvrzeni, ze osobni udaje, které se vas

tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany a jste rovnéz opravneni ziskat piistup k témto osobnim udajim a k nasledujicim
informacim:

e ucelu/-ech zpracovani, pro které jsou vase osobni udaje urceny

e  kategoriich dotéenych osobnich tdaji

e pifjemcich osobnich ddaji nebo kategoriich pfijemct;

e planované dobé, po kterou budou osobni tdaje uchovavany, resp. kritéria pouzitd ke stanoveni této doby;

e  ecxistenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich ddaji nebo omezeni jejich zpracovani a

nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani;
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e  pravu podat stiznost u dozorového tfadu;
e skutecnosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani a informace tykajici se
pouzitého postupu, jakoz 1 vyznamu a predpokladanych duasledkd takového zpracovani pro vas.

Veskeré tyto informace vam v obecné roviné poskytujeme v tomto dokumentu, nicméné pokud mate jakékoliv
nejasnosti, ¢i konkrétni pozadavky, nevahejte se na nds obratit se zadosti o poskytnuti dopliiujicich informaci. K vasi
zadosti vim mutizeme poskytnout kopii zpracovavanych osobnich udajb, pficemz jestlize vasi zadost podate ve formeé
elektronické, poskytneme vam informace v bézné uzivané elektronické forme, pokud nepozadate o jiny zpusob.
Upozornujeme, ze vasim pravem ziskat kopii nesméji byt nepiiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

V souladu s pravem na opravu osobnich ddajt je kazdy, kdo zjisti, ze ndmi zpracovavané udaje obsahuji chybné ¢i
nepfesné udaje, opravnén zadat provedeni opravy osobnich udaja tak, aby odpovidaly skute¢nosti, ptipadné —
s ptihlédnutim k ucelim, pro které jsou ddaje zpracovavany, mize zadat o doplnéni neuplnych osobnich udaju.

Vasim zvlasté podstatnym pravem je pravo vznést namitku proti zpracovani, jak jiz je naznaceno shora. Toto
pravo vas opraviuje z davodu tykajicich se vasi konkrétni situace kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich
udaju, které se vas tykaji, pokud k jejich zpracovani dochazi na zakladé naseho opravnéného zajmu, jak shora
popsan, a to véetné profilovani, je-li realizovano na zéklad¢ naseho oprivnéném zajmu. Pokud v takovém piipadé
neprokazeme existenci zavaznych opravnénych davodu pro zpracovani, které by pievazovaly nad vasimi zajmy,
pravy nebo svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, vase osobni udaje dale
nezpracovavame. Proti zpracovan{ osobnich udaja pro ucely piimého marketingu, véetné profilovani, mate pravo
vznést namitku kdykoliv a osobni udaje v takovém piipadeé jiz nebudou zpracovavany.

V souladu s praivem na vymaz udajd, resp. pravem byt zapomenut, sdélujeme jakozto spravece, ze v piipade, ze

zjistite nebo se domnivite, Ze zpracovavame osobni udaje zpusobem, ktery je v rozporu s ochranou vaseho
soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem (kupr: gejména v pijpadech, kdy osobni iidaje jig nejson potiebné
pro dicely, pro které byly shromdidény, 2 vasi strany dojde & odvolani soublasu se Zpracovinim osobnich didajii za predpokladu, ge
gdrovert neexcistuje jiny pravni ditvod jejich 3pracovini, osobni ridaje byly zpracovdny protipravné, podali jste namitkn proti pracovani a
na nasi strané neprevagnji Fadné prevagujici opravnéné divody pro gpracovini, anebo jste vinesli namitku proti gpracovini osobnich
didagi pro dicely primého marketingu, vase osobni sidaje byly gpracovdny protipravné, osobni sidaje musi byt vymazdny ke splnéni pravni
povinnosti - stanovené v pravu Unie nebo privn Ceské republiky), mizete nds pozadat o vymaz osobnich tdaju.
Upozorfiujeme, ze vas pozadavek na vymaz nemizeme realizovat v pifpadé, kdy zpracovani osobnich udaju je
vyzadovano pro plnéni pravni povinnosti, pifpadné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

Kazdy ma moznost zadat omezené zpracovani osobnich ddaju v pifpadech, kdy popira pfesnost osobnich udaja (a

to na dobu potiebnou k tomu, abychom mohli pfesnost osobnich udaju ovéfit), nebo v pifpade, Ze zpracovani je
protipravni a vy odmitite z nejriznéjsich davodd vymaz osobnich udaju a zadate misto toho o omezeni jejich
pouzitl, anebo v pfipadé, kdy jiz osobni tdaje pro dcely zpracovani nepotiebujeme, ale vy je pozadujete pro uréeni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd a kone¢né v piipadé, Zze se jednd o osobni udaje, které zpracovavame na
zakladé naseho opravnéného zajmu a vy proti takovém zpracovani vznesete namitku proti takovému zpracovani po
dobu, kdy nebude ovéteno, zda nase opravnéné zajmy prevazuji nad vasimi opravnénymi zajmy, které tvrdite. Pokud
bylo zpracovani omezeno, mohou byt tyto osobni udaje, s vyjimkou jejich uloZeni, zpracovany pouze s vasim
souhlasem, nebo z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z ddvodu ochrany prav jiné fyzické nebo
pravnické osoby nebo z divodt daleZitého vefejného zajmu. Dopliiujeme, Ze na zruseni omezeni zpracovani vas
pfedem upozornime.

Zaroven oznamime jednotlivym pifjemcim udajt, jak shora uvedeny (t. tfet! subjekt, kterému byly poskytnuty,
zpiistupnény osobni udaje, véetné nasich zpracovateld), veskeré opravy nebo vymazy osobnich udaji nebo omezeni
zpracovani, a to s vyjimkou pfipadu, kdy se to ukaZze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfiméfené usili.

Mate rovnéz pravo nebyt predmétem zddného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,

véetné profilovani.

V pifpadech, kdy je zpracovani osobnich udaju zalozeno na vasem souhlasu, nebo k nému dochazi za ucelem plneni
zavazkl ze smlouvy, md kazdy z vds pravo ziskat nim poskytnuté osobni udaje, které se ho tykaji, ve
7
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strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu, a tyto pfedat jinému spravci, aniz bychom tomu
branili, pficemz je-li to technicky proveditelné, mate pravo na to, aby osobni ddaje byly pifedany pfimo druhému
spravci. Realizaci prava na pfenositelnost nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Pokud se domnivate, ze vase prava vyplyvajici z ochrany osobnich idaji byla porusena, jste opravnéni podat stiznost
k dozorovému organu, kterym je Utad pro ochranu osobnich tdaji, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7

- Holesovice.

Za tcelem realizace vasich shora uvedenych prav se na nas muzete obracet na adrese: U Zelezné lavky 568/10, 118
00 Praha — Mala Strana, pfipadné prostfednictvim e-mailu: curaprox(@curaprox.cz. Vyuzit mizete nas ,, Formuldf

pro uplatnéni priv subjektu uidajii“ Vzdy bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice, vas informujeme o
zpusobu vyfizeni vasi zadosti o piijeti opatieni vyplyvajicich z vasich shora uvedenych prav, a to zptsobem, ktery si
zvolite. Lhitu pro vyfizeni vasi zadostt muzeme v pifpadé potieby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti

prodlouzit o dal$i 2 mésice, pficemz o takovém prodlouzeni vas informujeme do 1 mésice od obdrzeni zadosti spolu
s davody pro tento odklad. Jestlize si zadost podate v elektronické formé, poskytneme vam informace rovnéz
v elektronické formé, je-li to mozné a pokud si nepozadate o jiny zptisob. Pokud se z né¢jakého didvodu rozhodneme
nepfijmout opatfeni, o néz jste pozadali, budeme vas o tom neprodlen¢ informovat a nejpozdéji do 1 mésice od
pfijeti vasi Zadosti, a to spolu s divody naseho rozhodnuti. V takovém pifpadé muizete realizovat vase pravo podat
stiznost u dozorového ufadu a zadat soudni ochranu. Dopliujeme, ze veskera sdéleni a veskeré tkony shora
popsané se poskytuji a ¢inf bezplatné, pouze za situace, kdy jsou vase zadosti zjevné nedivodné nebo nepfiméfené, a
to zejména proto, ze se opakuji, mizeme vam bud’ ulozit pfiméfeny poplatek zohlednujici nase administrativni
naklady spojené s poskytnutim vami pozadovaného anebo mizeme odmitnout vasf zadosti vyhovét. Soucasné vézte,
ze pokud bychom m¢li davodné pochybnosti o vasi totoznosti, mizeme vas pozadat o poskytnuti dodate¢nych
informaci nezbytnych k potvrzeni vasi totoznosti.

V Praze, dne 25.02.2020

Curaden Czech, s.r.o0.
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